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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:            /UBND-NC Lạng Sơn, ngày      tháng 7 năm 2023 

V/v tiếp tục tuyên truyền, thực hiện 

thủ tục biên phòng điện tử theo 

Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg 

của Thủ tướng Chính phủ 

 

 

 

Kính gửi:  
 

 

- Ủy ban MTTQ, các tổ chức CT- XH tỉnh; 

- Các Sở, ban, ngành; 

- UBND các huyện, thành phố. 

 

 Ngày 30/8/2019, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 148/KH-UBND về 

triển khai thực hiện Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg ngày 28/3/2019 của Thủ 

tướng Chính phủ về việc thực hiện thủ tục biên phòng điện tử tại các cửa khẩu do 

Bộ Quốc phòng quản lý (sau đây viết tắt là Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg), 

trong đó giao nhiệm vụ cho Bộ Chỉ huy Bộ đội Biên phòng tỉnh, các Sở, ban, 

ngành, tổ chức chính trị - xã hội tỉnh, UBND các huyện, thành phố tuyên truyền 

cho cán bộ, công chức, viên chức, các công ty lữ hành du lịch quốc tế và công dân 

Việt Nam về sự thuận lợi, tiện ích của thủ tục biên phòng điện tử trong hoạt động 

xuất nhập cảnh qua cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị khi tham gia thực hiện thủ tục 

biên phòng điện tử theo Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg.  

 Thủ tục biên phòng điện tử được thực hiện trên Cổng thông tin thủ tục biên 

phòng điện tử, kết nối với Cổng thông tin một cửa quốc gia, với quy trình thủ tục 

đơn giản. Hiện nay, tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị, lực lượng Biên phòng cửa 

khẩu đã triển khai thực hiện 5/6 thủ tục biên phòng điện tử; theo đó, các tổ chức, 

cá nhân, doanh nghiệp khai báo thủ tục biên phòng trên Cổng thông tin một cửa 

quốc gia hoặc Công thông tin thủ tục biên phòng điện tử sẽ được Biên phòng cửa 

khẩu kiểm tra thông tin, giấy tờ liên quan, xác thực, trả kết quả trên hệ thống; do 

đó, khi hành khách đến cửa khẩu chỉ cần xuất trình hộ chiếu, giấy tờ xuất nhập 

cảnh cho Biên phòng cửa khẩu kiểm tra, kiểm chứng hộ chiếu, giấy tờ nên thời 

gian làm thủ tục xuất, nhập cảnh chỉ mất khoảng 20 giây/1 khách, làm giảm thời 

gian hành khách chờ đợi tại cửa khẩu, rất thuận lợi cho các đoàn khách du lịch, 

đoàn khách công vụ xuất, nhập cảnh. 

 Tuy nhiên, do thời điểm triển khai thủ tục biên phòng điện tử theo Quyết 

định số 15/2019/QĐ-TTg trùng vào giai đoạn dịch COVID-19 nên hiệu quả công 

tác tuyên truyền, thực hiện thủ tục biên phòng điện tử còn hạn chế, số lượng các 
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đoàn khách du lịch, đoàn khách công vụ, công dân Việt Nam xuất, nhập cảnh 

chưa nhiều. Từ ngày 21/02/2023 đến nay, hai Bên đã khôi phục lại hoạt động 

xuất, nhập cảnh của hành khách tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị - Hữu Nghị Quan, 

lưu lượng xuất, nhập cảnh dần trở lại như thời điểm trước dịch COVID-19. Hiện 

nay, đã có 05 doanh nghiệp lữ hành du lịch quốc tế đăng ký khai báo hồ sơ thủ tục 

biên phòng điện tử với 30 hồ sơ đã khai báo, xác nhận hoàn thành thủ tục biên 

phòng điện tử tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị; qua đó, đã tạo thuận lợi cho hành 

khách xuất, nhập cảnh qua cửa khẩu, góp phần thúc đẩy hoạt động giao lưu 

thương mại, du lịch qua cửa khẩu trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. 

 Để tiếp tục triển khai Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính 

phủ, góp phần cải cách thủ tục hành chính tại cửa khẩu, xây dựng cửa khẩu Hữu 

Nghị thành cửa khẩu kiểu mẫu, từng bước hiện thực hóa mô hình cửa khẩu thông 

minh theo Thỏa thuận khung về thúc đẩy xây dựng thí điểm cửa khẩu thông minh 

đã ký kết ngày 26/6/2023 giữa tỉnh Lạng Sơn và Khu tự trị dân tộc Choang Quảng 

Tây, Trung Quốc; UBND tỉnh yêu cầu: 

 1. Bộ Chỉ huy Bộ đội Biên phòng tỉnh 

 a) Xây dựng Kế hoạch của Bộ Chỉ huy Bộ đội Biên phòng tỉnh tiếp tục 

triển khai Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về thực hiện 

thủ tục biên phòng điện tử tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị, trên cơ sở đó báo cáo, 

đề xuất Bộ Quốc phòng chỉ đạo, nhân rộng thủ tục biên phòng điện tử tại cửa 

khẩu song phương Chi Ma và các cửa khẩu khác (khi có đủ điều kiện). 

 b) Tiếp tục báo cáo, đề xuất Bộ Quốc phòng và các Bộ, ngành liên quan 

triển khai thủ tục biên phòng điện tử đối với người điều khiển, người đi trên phương 

tiện, phương tiện xuất cảnh, nhập cảnh (theo quy định tại Khoản 2 Điều 10 Quyết định 

số 15/2019/QĐ-TTg). 

 c) Chủ trì, phối hợp với Sở, ban, ngành, tổ chức chính trị - xã hội tỉnh, 

UBND các huyện, thành phố tiếp tục tuyên truyền thực hiện thủ tục biên phòng 

điện tử Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ (trước mắt tuyên 

truyền, thực hiện thủ tục biên phòng điện tử tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị). 

 2. Các Sở, ban, ngành, tổ chức chính trị - xã hội tỉnh và UBND các 

huyện, thành phố 

  a) Tiếp tục quán triệt, thực hiện nghiêm túc Kế hoạch số 148/KH-UBND 

của UBND tỉnh; theo chức năng, nhiệm vụ, địa bàn được phân công phụ trách, 

phối hợp chặt chẽ với Bộ Chỉ huy Bộ đội Biên phòng tỉnh trong công tác tuyên 

truyền thủ tục biên phòng điện tử. 

 b) Chủ động quán triệt, tuyên truyền về thủ tục biên phòng điện tử theo 

Quyết định số 15/2019/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ cho đội ngũ cán bộ, 
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công chức, viên chức, đoàn viên, hội viên và Nhân dân trên địa bàn; các công ty, 

doanh nghiệp, doanh nhân trong và ngoài tỉnh, nhằm nâng cao nhận thức, sự hiểu 

biết về tính tiện ích, thuận lợi của thực hiện thủ tục biên phòng điện tử khi xuất 

nhập cảnh tại cửa khẩu quốc tế Hữu Nghị. 
 

UBND tỉnh yêu cầu các cơ quan, đơn vị tổ chức quán triệt, triển khai thực 

hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Bộ Quốc phòng (Bộ Tư lệnh BĐBP); 

- Thường trực Tỉnh ủy; 

- Thường trực HĐND tỉnh; 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy; 

- C, PCVP UBND tỉnh, các phòng CM, TTTT; 

- Lưu: VT, NC(NTT). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

Dương Xuân Huyên 
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